Allgemeine Geschaftsbedingungen der protokollierten Firma TRANSALPINA Int. Frachtverkehr GmbH
(als Auftragnehmer) in der Fassung zum 02.01.2006

l. GELTUNGSBEREICH

(1) Die Leistungen und Angebote des Auftragnehmers erfolgen ausschlielflich aufgrund dieser
Geschéftsbedingungen. Diese gelten somit auch fir alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht
nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Gegenbestatigungen des Auftraggebers unter Hinweis auf seine
Geschéfts- oder Lieferbedingungen wird hiermit widersprochen.

(2) Abweichungen von diesen Geschéftsbedingungen sind nur wirksam, wenn der Auftragnehmer sie schriftlich
bestatigt.

(3) Diese Geschaftsbedingungen bleiben auch dann verbindlich, wenn einzelne Teile aus irgendwelchen Griinden
nicht wirksam sein sollten.

(4) Subsidiar zu den nachfolgenden Bestimmungen gelten die einschlagigen Bestimmungen des Ubereinkommens
Uber den Beforderungsvertrag im internationalen Giterverkehr (CMR) sowie die ASpO, dort, wo diese
Geschéftsbedingungen keine oder keine anderen Regelungen vorsehen.

1. PREISANGEBOTE

(1) Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gelten unter dem Vorbehalt, dal3 die der Angebotsabgabe
zugrunde gelegten Auftragsdaten unverandert bleiben. Die Preise des Auftragnehmers enthalten keine
Mehrwertsteuer, soweit sich die Mitteilung oder das Angebot nicht an Verbraucher im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes richtet.

(2) Auftrage, die in ihrer Formulierung von den Angeboten in irgendeinem Punkte abweichen bedirfen zur
Begrundung einer Verbindlichkeit der Bestatigung durch den Auftragnehmer.

(3) Im dbrigen sind Preisangebote grundsatzlich unverbindlich, es sei denn, da deren Verbindlichkeit ausdriicklich
zugesagt wurde. Eine Erh6hung malf3geblicher Einzelkosten (z.B. Treibstoffpreise, Gebilhren, Versicherungstarife)
sowie eine Erhdhung der Personalkosten aufgrund kollektivvertraglicher Vereinbarungen oder gesetzlicher Vorschrift
nach Abgabe des Preises, aber vor Verrechnung der Lieferung, berechtigt den Auftragnehmer, auch ohne
vorhergehende Anzeige der Uberschreitung des Kostenvoranschlages, die daraus resultierenden Preiserhéhungen in
Rechnung zu stellen. Diese Bedingung wird vom Auftraggeber ausdriicklich genehmigt.

(4) Nachtragliche Anderungen auf Veranlassung des Auftraggebers oder seiner Erfiillungsgehilfen, einschlieRlich des
dadurch verursachten Stillstandes (zumutbare Ersatzladungen binnen angemessener Frist befreien den Auftraggeber
vom Standgeld) oder anderer Folgekosten wie etwa

- Umwegkilometer,

- Leerkilometer,

- Folgekosten fiir nicht vereinbarte Uberladung durch den Belader (Auftrdgen zum Transport von Waren mit einem
Gewicht von mehr als maximal 24,5 to pro Ladung wird hiermit widersprochen),

- Aufwand an Lademitteln (Paletten, Latten, .usw.) etc. zu Lasten des Auftraggebers, usw.) werden dem Auftraggeber
auch ohne vorherige Ankiindigung berechnet.

(5) Uberschreitungen des Angebotes (Kostenvoranschlages), die durch Anderungen des Auftraggebers bewirkt
werden, gelten als vom Auftraggeber auch ohne Benachrichtigung durch den Auftragnehmer genehmigt. Der
Auftraggeber verzichtet fir solche Falle auf das Ricktrittsrecht. Andere als die unter oben (4) angefiihrten
Auftragsanderungen oder Zusatzauftrage kénnen ebenfalls zu angemessenen Preisen in Rechnung gestellt werden.
(6) Auf Wunsch des Auftraggebers angefertigte, logistische Konzepte bleiben in jedem Fall Eigentum des
Auftragnehmers und werden gesondert berechnet, auch wenn der Auftrag nicht zur Ausfiihrung gelangt.

(7) Den Auftragnehmer bindende Auftrage, insbesonder aber auch einzelne von diesen Geschaftsbedingungen
abweichende Vereinbarungen im Zusammenhang mit Auftragen, kommen ausschliesslich dann zustande, wenn sie
von der Geschaftsfiihrung oder deren Vertretung schriftlich angenommen wurden.

1. RECHNUNGSPREIS, MINDESTFAKTURA, STORNI

Der Auftragnehmer fakturiert seine Lieferungen und Leistungen mit dem Tage, an dem er — auch teilweise - leistet, fir
den Auftraggeber einlagert oder die Leistung fiir ihn auf Abruf bereit hélt. Der Rechnungspreis kann vom vereinbarten
Preis abweichen, wenn die im Punkt Il erwahnten Anderungen der Berechnungsbasis eingetreten sind oder wenn
nach der Auftragsfestlegung Anderungen durch den Auftraggeber durchgefithrt wurden. Im Falle der Stornierung
bereits durch den Auftraggeber erteilter Auftrage hat der Auftragnehmer das Wahlrecht, den ihm dadurch insgesamt
erlittenen Schaden oder aber unabhangig vom Verschulden eine Pauschale von 80% des Auftragswerts zu fordern.



V. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

(1) Die Zahlung (Nettopreis zuziiglich Mehrwertsteuer) ist innerhalb von 14 Kalendertagen nach Rechnungsdatum
ohne Abzug zu leisten, sofern keine andere Vereinbarung getroffen wurde. Eventuell schriftlich vereinbarte Skonti
werden bei zeitgerechter Zahlung auf den Rechnungsbetrag, jedoch, sofern in der Rechnung ausgewiesen, ohne
Kosten fur Nebenleistungen wie etwa Versicherung, gewahrt.

Wechsel und Schecks werden nur nach besonderer Vereinbarung und zahlungshalber angenommen sofern das
Geldinstitut die Annahme bestétigt hat. Refinanzierungskosten und Spesen tragt der Auftraggeber. Diese sind vom
Auftraggeber sofort zu zahlen. Fir die rechtzeitige Vorlegung, Protestierung, Benachrichtigung und Zuriickleitung des
Wechsels bei Nichteinldsung haftet der Auftragnehmer nicht, sofern ihm oder seinem Erflillungsgehilfen nicht Vorsatz
oder grobe Fahrléssigkeit zur Last fallen. Bei Wechsel, Schecks oder Uberweisungen ist jener Tag maRgeblich, mit
dem das Geldinstitut die Gutschrift fir den Auftragnehmer vornimmt.

(2) Bei Vorliegen besonderer Umsténde kann der Auftragnehmer fir seine Leistung Vorauszahlungen verlangen.

(3) Vor Leistung einer bedungenen Anzahlung besteht fir den Auftragnehmer keine Verpflichtung zur
Auftragsausfiihrung. Allenfalls daraus entstehende, weitere Folgen (z.B. Nichteinhalten von Fristen) gehen zu Lasten
des Auftraggebers.

(4) Der Auftraggeber kann nur mit einer anerkannten oder rechtskraftig festgestellten Forderung aufrechnen. Einem
Auftraggeber, der Vollkaufmann im Sinne des HGB ist, stehen auch Zurtickbehaltungsrechte nicht zu.

V. ZAHLUNGSVERZUG

(1) Wird eine wesentliche Verschlechterung in den Vermdgensverhaltnissen des Auftraggebers bekannt oder ist er in
Zahlungsverzug, so steht dem Auftragnehmer das Recht zu, sofortige Zahlung samtlicher, auch noch nicht falliger
Rechnungen zu verlangen. Uberdies hat der Auftragnehmer das Recht, die Weiterarbeit an den laufenden Auftragen
von anteiligen Zahlungen abhéngig zu machen. Weiters hat der Auftragnehmer das Recht, die noch nicht erfillte
Leistung zuriickzuhalten sowie bei Nichtzahlung der anteiligen Zahlungen die Weiterarbeit an noch laufenden
Auftragen einzustellen. Diese Rechte stehen dem Auftragnehmer auch zu, wenn der Auftraggeber trotz einer
verzugsbegriindenden Mahnung keine Zahlung leistet. Allenfalls daraus entstehende, weitere Folgen (z.B.
Nichteinhalten der Fristen) gehen zu Lasten des Auftraggebers.

(2) Bei Zahlungsverzug sind unabhangig von einem Verschulden Verzugszinsen in Hohe von 12 % zu zahlen. Die
Geltendmachung weiteren Verzugsschadens wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

(3) Der Auftraggeber verpflichtet sich fiir den Fall des Verzuges, die dem Auftragnehmer entstehenden Mahn- und
Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen, wobei er sich im
speziellen verpflichtet, maximal die Vergiitungen des eingeschaltenen Inkassoinstitutes zu ersetzen, die sich aus der
VO des BMwA lber die Hochstsdtze der Inkassoinstitute gebihrenden Vergltungen ergeben. Sofern der
Auftragnehmer das Mahnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Auftraggeber pro erfolgter Mahnung einen Betrag
von Euro 11,-- sowie fur die Evidenzhaltung des Schuldverhéltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr einen Betrag von
Euro 4,-- zu bezahlen.

Darliberhinaus ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der Schaden, der dadurch entsteht, dass infolge
Nichtzahlung entsprechend hoéhere Zinsen auf allfalligen Kreditkonten aufseiten des Auftragnehmers anfallen,
unabhangig vom Verschulden am Zahlungsverzug zu ersetzen.

(4) Der Auftragnehmer ist im Fall des Zahlungsverzugs berechtigt, die Zahlung von Rechnungsbetragen, welche nicht
auf Euro lauten, durch Umrechnung des urspriinglichen Rechnungsbetrages wahlweise zum Wechselkurs des Tages
der Rechnungslegung, der Félligkeit oder der Zahlungserinnerung, auf Euro zu verlangen.

(5) Bei verspateter Zahlung ist der Auftragnehmer von der Gewahrung gesonderten Vergitungen an den
Auftraggeber, insbesondere Rabatte oder Boni, entbunden.

VI. ERFULLUNG

(1) Die Erfillung erfolgt an dem Tage, an dem der Auftragsnehmer zur Erfullung der vereinbarten Leistung am
bestimmten Ort bereit ist.

Wie auch immer geartete Anderungen oder Erganzungen, welche der Auftraggeber dem Auftragnehmer nach
Auftragsfreigabe Ubermittelt, unterbrechen die Erfiillung.

(2) Vereinbarte Erfullungszeiten sind grundsétzlich nur Zirkatermine, sofern sie nicht ausdriicklich als Fixtermine
schriftlich zugesagt wurden.

(3) Bei Erfilllungsverzug kann der Auftraggeber erst nach Stellung einer angemessenen Nachfrist Erfullung und
Schadenersatz wegen Verspatung begehren oder einen Rucktritt vom Vertrag erst nach neuerlicher Setzung einer
Nachfrist erklaren. Die Nachfrist muR3 der Art und dem Umfang des Auftrages angemesen sein und betragt jedenfalls
24 Stunden.

(5) Soweit ein Schaden auf einem Verschulden des Auftragnehmers beruht, ist er mit den Héchstwerten gemass der
einschlagigen CMR Richtlinien begrenzt. Entgangener Gewinn kann vom Auftraggeber nicht eingefordert werden.

(6) Samtliche uber die durch den Auftragnehmer versicherten CMR Risiken hinaus gehende Risiken im
Zusammenhang mit der Leistung hat der Auftraggeber selbst und auf eigene Rechnung zu versichern.



(7) Im Falle hoéherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer, auRergewdhnlicher und unverschuldeter Umsténde,
z.B. Betriebsstérungen, Streik, Aussperrung, Mangel an Treibstoffen, behérdlichen Eingriffen usw. - auch wenn sie
bei Vor- oder Zulieferanten eintreten - verlangert sich, wenn der Auftragnehmer an der rechtzeitigen Erfulllung seiner
Verpflichtung behindert ist, die Erflllungszeit in angemessenem Umfang. Wird durch die genannten Umstéande die
Erfrillung oder Leistung unmdoglich oder unzumutbar, so wird der Auftragnehmer von der Leistungsverpflichtung frei.
Sofern die Leistungsverzogerung langer als eine Woche dauert, ist der Auftraggeber berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten.

Verlangert sich die Lieferzeit oder wird der Auftragnehmer von seiner Leistungsverpflichtung frei, so kann der
Auftraggeber hieraus keine Schadenersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umsténde kann sich der
Auftragnehmer nur berufen, wenn er den Auftraggeber unverziiglich benachrichtigt.

VII. TRANSPORTVERSICHERUNG

Allféllige Transportversicherungen sind regelmassig durch den Auftraggeber abzuschliessen und werden nur durch
ausdriickliche Vereinbarung und auf Kosten des Auftraggebers durch den Auftragnehmer vorgenommen. Wird die
Leistung auf Wunsch des Auftraggebers verzdgert, geht die Gefahr mit der Meldung der Leistungsbereitschaft auf ihn
uber.

VIIL. ANNAHMEVERZUG

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, die vertragsmaRig bereitgestellte Leistung unverziglich anzunehmen; kommt er
dieser Verpflichtung nicht nach, so gilt die Leistung als an dem Tage erfolgt, an dem die Annahme hétte
vertragsmafig erfolgen sollen; damit geht die Gefahr des zufalligen Untergangs auf den Auftraggeber Uber.

(2) Der Auftragnehmer ist berechtigt, bei vorliegendem Annahmeverzug oder auch bei Eintritt einer durch héhere
Gewalt verursachten Leistungsunmaoglichkeit die betroffenen Waren auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers selbst
zu lagern.

IX. BEANSTANDUNGEN

(1) Der Auftraggeber hat die VertragsmaRigkeit der Leistung in jedem Fall zu priifen.

(2) Beanstandungen (Méangelriige) wegen offensichtlicher Mangel sind unverziglich nach Leistung und bestimmt dem
Auftragnehmer schriftlich und im Hinblick auf die behauptenden Méngel konkretisiert anzuzeigen. Versteckte Mangel
mussen unverziglich nach Entdecken, spatestens jedoch innerhalb von 2 Wochen bei sonstigem Verlust des
Anspruchs, beim Auftragnehmer wie oben geltend gemacht werden.

(3) Die Haftung des Auftragnehmers fiir Mangelfolgeschaden wird gemdass der einschlagigen Bestimmungen
ausgeschlossen, es sei denn, den Auftragnehmer oder seinen Erfiillungsgehilfen trifft Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit.

(4) Bei Teilleistung gelten diese Regelungen jeweils fir den gelieferten Teil. Mangel eines Teils der Leistung
berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten Leistung.

X. HAFTUNGSBESCHRANKUNG

(1) Schadenersatzanspriche sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch vorsatzliches oder grob
fahrlassiges Handeln verursacht wurde. Schadenersatzanspriiche wegen Unmadglichkeit der Leistung sind beschrankt
auf den Ersatz des voraussehbaren Schadens und die Hohe des Auftragswerts, soweit der Schaden nicht durch
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln verursacht wurde. Vorstehende Haftungsbeschrankungen gelten in
gleichem Umfang fur die Erfillungs- oder Besorgungsgehilfen des Auftragnehmers. Im kaufméannischen Verkehr
haftet der Auftragnehmer dariiber hinaus auch nicht fir grobe Fahrlassigkeit von Erfullungs- oder
Besorgungsgehilfen, es sei denn, der Vorwurf der groben Fahrlassigkeit trifft einen leitenden Angestellten des
Auftragnehmers.

(2) Die Haftungsbeschrankungen sind vollinhaltlich allfélligen Abnehmern zu Gberbinden, mit der Verpflichtung zur
weiteren Uberbindung.

(3) Fur samtliche Schadenersatzanspriiche bzw. Haftungen gelten die Hochsthaftungssummen und Vorschriften nach
CMR. Die vorstehenden Ausfihrungen sind daher nur in dem Ausmass anzuwenden, als sie durch die CMR
Vorschriften Deckung finden.



XI. BEIGESTELLTE MATERIALIEN

(1) Vom Auftraggeber beigestellte Waren, Materialien und Mitteln, sind franko am Erfullungsort oder am vereinbarten
Ort der Ubernahme durch den Auftragnehmer anzuliefern. Der Eingang wird bestétigt ohne Gewahr fur die Richtigkeit
der in den Lieferdokumenten angegebenen Menge. Der Auftragnehmer haftet lediglich fiir solche Schaden, die durch
eigenes Verschulden entstanden sind. Fur den Auftragnehmer besteht keine Priif- und Warnpflicht beziiglich der vom
Auftraggeber selbst oder durch einen von ihm eingeschalteten Dritten angelieferten oder tibertragenen Materialien. Es
besteht auch keinerlei Haftung des Auftragnehmers fir Fehler in und mit derartigen vom Auftraggeber direkt oder
indirekt beigestellten Vorrichtungen.

(2) Sollte eine Uberpriifung durch den Auftragnehmer vereinbart werden, so wird diese separat verrechnet. Ist
stlickzahlmé&ssige Priifung der Menge durch den Auftragnehmer vereinbart, so ist diese nur insoweit anzuwenden, als
dies zumutbar ist.

(3) Der Auftragnehmer ist berechtigt, alle mit der Priifung und Lagerung des beigestellten Materials verbundenen
Kosten zu berechnen.

(4) Verpackungsmaterialien gehen mit der Erfiillung in das Eigentum des Auftragnehmers (ber.

(5) Palettenschulden sind Holschulden des Auftraggebers und es gilt fir Palettenschulden eine Verjahrungsfrist von 6
Monaten. Die Verjahrungsfrist von 6 Monaten beginnt auch bei kontokorrentmafiger Abrechung ab dem Zeitpunkt
des Entstehens der Palettenschuld zu laufen.

XlI. PERIODISCHE AUFTRAGE

Umfat der Auftrag die Durchfiihrung regelmaRig wiederkehrender Leistungen und sind ein Endtermin oder eine
Kundigungsfrist nicht vereinbart, dann kann der Auftrag nur durch schriftiche Kindigung mit dreimonatiger
Kundigungsfrist zum Schluf3 eines Kalendervierteljahres geldst werden.

XIl. EIGENTUMSVORBEHALT

Die nachfolgenden Bedingungen gelten nur fir Geschaftsbeziehungen mit Auftraggebern, die Vollkaufleute im Sinne
des HGB sind: Die Forderungen des Auftraggebers aus einer Weiterverdul3erung der Leistung werden bereits mit
Auftragserteilung zur Sicherung samtlicher Forderungen des Auftragnehmers aus dem Geschéaftsverhaltnis an den
Auftragnehmer abgetreten. Der Auftraggeber ist zur WeiterverauRerung der Leistung nur berechtigt und ermachtigt,
wenn die Forderung aus der WeiterverauRerung auf den Auftragnehmer libergeht. Zu anderen Verfiigungen tGber die
Leistung ist der Auftraggeber nicht berechtigt. Auf Verlangen des Auftragnehmers ist der Auftraggeber verpflichtet, die
Abtretung dem Drittbesteller zur Zahlung an den Auftragnehmer bekannt zu geben. Ubersteigt der Wert der fiir den
Auftragnehmer bestehenden Sicherheiten dessen Forderung insgesamt um mehr als 20 %, so ist der Auftragnehmer
auf Verlangen des Auftraggebers oder eines durch die Ubersicherung des Auftragnehmers beeintrachtigten Dritten
insoweit zur Freigabe von Sicherungen nach Wahl des Auftraggebers verpflichtet.

XIV. RUCKBEHALTUNGSRECHT

Dem Auftragnehmer steht an vom Auftraggeber angelieferten Materialien und Behelfsmitteln und sonstigen
Gegenstéanden ein Zuriickbehaltungsrecht gemaR § 369 HGB bis zur vollstandigen Erfullung aller falligen
Forderungen aus der Geschéaftsverbindung zu.

XV. KUNDENSCHUTZ

(1) Alifallige Vereinbarungen tber Neutralitdt und Kundenschutz, die der Auftragnehmer ausdriicklich eingeht, sind
regelmassig so zu verstehen, dass der Auftragnehmer zusagt, keine Auftrage fiir den ihm aus eigenen Auftragen
bekannten direkten Kunden (Hersteller oder Handler) des Auftragnehmers, fiir den er im Auftrag des Auftraggebers
tatsachlich ge- oder entladen hat, binnen eines Zeitraums von langstens 6 Monaten nach der letzten bei diesem
Kunden durchgefuhrten Ladung, keine Auftrdge anzunehmen.

(2) Der Kundenschutz erstreckt sich ausschlie3lich auf solche Kunden, die dem AN auf Grund von Der Kundenschutz
erstreckt sich ausschlie3lich auf solche Kunden, die dem AN auf Grund von seitens des Auftraggebers beauftragten
und durchgefiihrten Transporten binnen der letzten 6 Monate bekannt sind. Ausgeschlossen ist naturgemass
ausdriicklich der Kundenschutz gegeniiber samtlichen Frachtvermittlern (und zwar als Auftragnehmer sowie als
Kunden von Auftragnehmern — hiermit wird jeder solchen Kundenschutzvereinbarung ausdriicklich widersprochen)
sowie gegenuiber Subfréachtern und bisherigen Kunden des Auftraggebers.

(3) Wird die Geschéftsbeziehung mit dem Auftraggeber aus wichtigem Grund beendet, so erlischt auch eine allféllig
abgeschlossene Vereinbarung Uber Kundenschutz mit sofortiger Wirkung. Als wichtiger Grund gelten in diesem
Zusammenhang

(a) wesentlicher Zahlungsverzug seitens des Auftraggebers



(b) eine wesentliche Verschlechterung in den Vermdgensverhaltnissen des Auftraggebers

(c) Verstoss gegen Kundenschutzvereinbarungen durch den Auftraggeber

(d) Verstoss gegen andere wichtige Geschaftsbedingungen oder Vereinbarungen durch den Auftraggeber

(4) Bei einem Verstoss gegen Kundenschutzvereinbarungen durch den Auftragnehmer ist der Schadenersatz mit der
Hohe des entgangenen Gewinns nach oben begrenzt. Dariiber hinaus gehende Schaden sind vom Auftragnehmer
nicht geltend zu machen.

XVI. ANZUWENDENDES RECHT, ERFULLUNGSORT,GERICHTSSTAND

(1) Es gilt dsterreichisches materielles Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen. Die
Vertragssprache ist deutsch.

(2) Erfullungsort fir Leistung und Zahlung ist unabhangig von der Héhe des Streitwerts der allgemeine Gerichtsstand
des Auftragnehmers, sofern nichts anderes vereinbart ist.

(3) Gerichtsstand fiir Rechtsstreitigkeiten tber das Bestehen oder Nichtbestehen eines Vertragsverhaltnisses, das
diesen Liefer- und Zahlungsbedingungen unterliegt, oder fir Rechtsstreitigkeiten aus solchen Vertragsverhaltnissen
ist fir Klagen des Auftragnehmers nach Wahl des Auftragnehmers der Gerichtsstand des Auftragnehmers oder der
allgemeine Gerichtsstand des Auftraggebers, fir Klagen gegen den Auftragnehmer ausschlie3lich der allgemeine
Gerichtsstand des Auftragnehmers.

XVIl. AUFTRAGSABMACHUNG
Alle Auftragsabmachungen einschlieRlich nachtréaglicher Anderungen, Erganzungen usw. bedirfen zu ihrer Giiltigkeit
der Schriftform. Mindliche Abreden, soweit sie nicht schriftlich durch die Geschéaftsfihrung oder deren Vertreter
bestatigt werden, gelten als nicht erfolgt. Samtliche bisher in dieser Angelegenheit allenfalls getroffenen
Abmachungen, treten mit dieser Abmachungen aul3er Kraft, bwz. Werden durch diese Abmachungen ersetzt.

Langkampfen den 02.01.2006



